
別記第２号様式（第３条関係） 

 

 

視察概要書 

 

 

１　視察日時　　令和６年１０月３０日（水）午前９時３０分～午前１０時３０分 

 

 

２　視 察 先　　　　シニアジョブステーション滋賀 

　　　　　　　　（住所 ： 滋賀県大津市梅林１丁目 

３－１０　滋賀ビル５階） 

 

 

 

３　調査事項　　シニアジョブステーション滋賀における高齢者就労支援について 

 

 

４　視察先概要 

（１） 説明者　　シニアジョブステーション滋賀　廣瀬　久美子　氏 

滋賀県労働雇用政策課　田中　万里　氏 

 

 

 

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

 

 

 

 

 

 

 

▲説明を受けた滋賀県大津合同庁舎にて　　   



   

５　調査項目： 

（１）シニアジョブステーション滋賀における高齢者雇用支援について 

 

６　視察（見学）の目的 

　　　高齢者に特化した雇用施策について、先進的な取組を行っている施設を調査・研究す

るもの 

 

７　施設等の概要 

シニアジョブステーション滋賀は、大津駅から徒歩２分の場所にあり、交通の便が整

っている。概ね４５歳以上の方を対象として、同施設内の相談コーナーでのカウンセリ

ングを通して職業適性や能力、経験に応じた就労支援を行っている。 

また、ハローワークが隣接しており、連携を取りながら支援を行っている。高齢者に

とっての就労の目的は、生活費を稼ぐことや社会とのつながり作り、第二の人生での生

きがい等である。 

 

シニアジョブステーション滋賀で提供しているサービス 

①適性診断や性格診断 

約１００問の質問に答え、回答内容をもとに、相談者の強みや興味・関心がグラフ化さ

れた結果が出る。それに沿って、適正職業探しや条件の絞り込みを行う。 

　シニアジョブステーション滋賀での適性診断や性格診断の受検は、就職の準備をしてい

るという扱いになり失業給付申請の対象となる。

さらに、就職活動証明書の発行も行っている。 

 

②キャリアカウンセリング・支援プラン作成 

相談者の現状を把握する。転職回数や実際に勤

めてきた業種・部署、現在の体調や求める労働条

件など、最適な就職先を提案するために聞き取り 

▲求人検索端末。施設内に３基設置してある。



   

を行う。それをもとに、相談員が一緒に求人検索をしたり、書類の準備を行う。 

 

③書類添削面接対策指導 

　エントリーシートと面接での応答の指導を行う。相談者の中には、就職に対す

る思いはあるが、うまく言葉にまとめることができないという方のもいるため、

言語化する練習や原稿の作成をして面接の準備を整える。 

 

④各種セミナーのご案内 

　就職活動に繋がるような、仕事上で役立つセミナーを滋賀県内で開催している。ストレ

ス対策セミナーやセカンドキャリアデザインセミナー、マネープランなど、幅広いジャン

ルのセミナーを開催している。 

 

８　主な質疑内容 

Ｑ１　県からの委託ということだが、運営に関して県は関わっているのか。 

Ａ１　専門的に携わっているのは、県ではなく委託先の機関である。 

 

Ｑ２　委託業者が変わった際の引継ぎ等はどうしているのか。 

Ａ２　シニアジョブステーション滋賀の事業については、常時、県職員と情報連携をして

いる。引継ぎの際には県職員立ち会いのもと、収支や事業の意図などが確実に引き継

がれるよう努めている。 

 

Ｑ３　相談回数に制限はないのか。 

Ａ３　回数制限は設けておらず、何度でも相談することができる。相談者によっては、一

週間に一度来所している方もいる。回数を重ねて自己分析が細かくできた方のほう

が、早く就職先が決まるということもある。 

 



   

Ｑ４　企業からも求人の相談を受けるということだが、企業側はシニアに限定して求人を

出しているのか。 

Ａ４　企業にもよるが、ハローワーク宛に求人を出していても応募者が来ないという相談

があった場合に、シニア人材ではどうかという働きかけをしている。 

 

 

 

 

 

◀　シニア相談コーナー 

　　こちらで個別相談を行っている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◀　見学の様子 

 

 

 

９　終わりに 

　　シニアジョブステーション滋賀は、大津駅の前に位置しており、自家用車を所有してい

ない高齢者にとっても公共交通機関を利用して来訪できる。また、出張相談も行っており、

大津駅前の他に滋賀県内４か所において一ヶ月に１、２度相談を受け付けている。就労を

希望するシニア世代に対し、一人ひとりに適した働き方の提案、就労のサポートをしてお

り、社会とのつながりや生きがいの創造に寄与している素晴らしい施設だった。


