
STOP!カスタマーハラスメント
～お互いに尊重しあえる社会へ～

暴言・威圧的な言動

過度・不当な要求

土下座、特別扱い、金品などの要求

ご理解とご協力をお願いします

悪質な行為には、対応の中止、退去要請、警察への
相談・通報などを行う場合があります。

※正当なご意見・ご要望を制限するものではありません。

安心して利用できる市役所へ

お互いを大切に

長時間の拘束・繰り返しの要求

SNSでの誹謗中傷・無断撮影

無断撮影、SNS等で攻撃・中傷する

中　間　市

このような言動は

行政サービス提供の妨げになる恐れがあります

大声で怒鳴る、侮辱・脅迫する 長時間の電話、繰り返しの来庁・要求

安心して利用できる市役所へ


