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市民の皆様には、日頃より市政にご理解とご協力を賜り厚くお礼申し上げます。
現在、中間市では、市内における移動手段の確保や日常生活の支援に係る検討を行うために、

「中間市地域公共交通計画」を策定することとしています。
交通計画策定にあたり、本市のこれからの公共交通のあり方を検討する上での基礎資料とするた

め市民アンケート調査を実施することとしました。
本調査は、中間市にお住まいの 15 歳以上の方から無作為で抽出した 1,800 人を対象にご協

力をお願いしています。ご回答いただきました内容はすべて統計的に処理し、調査目的以外に使用
することはありません。
お忙しい中、大変恐縮ではございますが調査の趣旨・目的をご理解いただき、ご協力いただきます

ようお願い申し上げます。
なお、本アンケート調査は、調査会社の㈱ケー・シー・エスに委託しています。ご記入いただいた調

査票は、同封の返信用封筒で同社あてに返送願います。

令和 5年 9月 中間市地域公共交通会議

【アンケート記入にあたってのお願い】

１．ご回答は、宛名のご本人がご回答ください。ご本人による記入が困難な場合は、ご家族
の方などが代理でご回答ください。

２．回答は、番号に○を付けていただくものと、文字をご記入いただくものがあります。
（ ）内には、具体的な内容をご記入ください。

３．回答の目安時間は、約 15～20 分間です。
４．記入が終わりました調査票は、同封の返信用封筒（切手不要）に入れ、

令和5年 10月 9日（月） までにポストに投函して下さい。

※ご不明な点がありましたら、下記までお問い合わせください。

【調査実施主体】 中間市地域公共交通会議
事務局：中間市 都市計画課（担当：濱田、宗廣）

は ま だ むねひろ

TEL：093-246-6155

【調査委託機関】 （株）ケー・シー・エス九州支社（担当：西本）
に し も と

福岡市博多区博多駅前 1-4-4 東京建物博多ビル
TEL：092-472-4521

お問い合わせ先

中間市の地域公共交通に関する市民アンケート調査（案）

ご協力のお願い

資料４
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問１：あなた（回答者）ご自身についてお聞きします。（該当番号1つに〇をつける）

（1）性別 １．男性 ２．女性 ３．回答しない

（2）年齢
１．10歳代 ２．20歳代 ３．30歳代 ４．40歳代
５．50歳代 ６．60～64歳 ７．65～69歳 ８．70～74歳
９．75～79歳 10．80歳以上

（3）職業
１．会社員 ２．公務員 ３．自営業
４．パート・アルバイト ５．大学生・短大生・専門学校生
６．高校生 ７．無職 ８．その他（ ）

（4）
お住まいの
地区
（学校区）

小学校区 住所

①底井野
１．下大隈 ２．上底井野 ３．大字垣生
４．中底井野

②中間東

５．松ヶ岡 ６．扇ヶ浦 1～4丁目
７．中央1丁目 ８．中央五丁目
９．中間1～3丁目 10．中尾 1～3丁目
11．土手ノ内 12．東中間 1～2丁目
13．蓮花寺 14．蓮花寺 1～2丁目

③中間
15．岩瀬西町 16．浄花町 17．中央 2丁目
18．中間 4丁目 19．中鶴 20．長津

④中間北
21．岩瀬 1～4丁目 22．大根土 23．大字岩瀬
24．中央 3～4丁目 25．東中間 3丁目
26．蓮花寺 3丁目

⑤中間南
27．桜台 28．太賀 29．朝霧 1～3丁目
30．通谷 31．鍋山町

➅中間西
32．七重町 33．小田ケ浦 34．深坂
35．大字中間 36．大辻町 37．池田
38．池田 1～2丁目 39．弥生

（5）自動車等運転免許 １．持っている ２．持っていない 3．返納（失効）した

（6）自家用車の有無

１．世帯で自家用車を所有していて、主に自分が使用している
２．世帯で自家用車を所有しているが、主に自分以外の家族等が
使用している

３．所有していない

（7）送迎を頼める人の有無
１．車での送迎を頼める人が同居している
２．車での送迎を頼める人が近くに住んでいる
３．車での送迎を頼める人はいない
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問 2：日常の買物
．．．．．

（食料品や日用品）
．．．．．．．．．

に関する移動についてお聞きします。

問 3：通院
．．

に関する移動についてお聞きします。

（1）日常の買物（食料品や日用品）を目的とする移動はありますか
（１つ選択）

１．ある
２．ない ⇒ 問 3 へ

（2）買物で外出する頻度
（１つ選択）

１．週 5日以上 ２．週に 3～4日程度
３．週に 1～2日程度 ４．月に数回程度 ５．月に 1回以下

（3）最もよく行く買物先の
住所（１つ選択）と
その店舗名をご記入く
ださい

市
内

１．底井野校区２．中間東校区 ３．中間校区
４．中間北校区５．中間南校区 ６．中間西校区 【店舗名】

市
外

７．八幡西区 ８．八幡東区 ９．小倉北区
10．北九州市その他 11．直方市
12．水巻町 13．遠賀町 14．鞍手町
15．福岡市 16．その他（ ）市町村

（4）主な外出時間帯
（数字記入）

自宅を 時頃 に出発し、自宅へ 時頃 に帰宅
※24時制で記入（例：午後 1時⇒13時と記入）

（5）主な移動手段
（該当するもの全て選択）
※JR やバス利用の場合
は、駅やバス停までの移
動手段も選択

１．JR ２．筑豊電気鉄道 ３．路線バス
４．コミュニティバス ５．タクシー
６．車（自分で運転） ７．車（家族等の送迎）
８．車（施設等の送迎）９．バイク・原付 10．自転車
11．徒歩 12．その他（ ）

（6）公共交通を
利用しない理由

（該当するもの全て選択）

１．乗り場が近くにない ２．運行時間が合わない ３．運賃が高く感じる
４．目的地まで行くのに乗り継ぎが必要となり移動しにくい
５．現在の移動手段に比べて所要時間がかかる
６．その他（ ）

（1）通院 を目的とする移動はありますか （１つ選択） １．ある

２．ない ⇒ 問 4 へ
（2）通院で外出する頻度

（１つ選択）
１．週 5日以上 ２．週に 3～4日程度
３．週に 1～2日程度 ４．月に数回程度 ５．月に 1回以下

（3）最もよく行く通院先の
住所（１つ選択）とそ
の病院・施設名をご記
入ください

市
内

１．底井野校区２．中間東校区 ３．中間校区
４．中間北校区５．中間南校区 ６．中間西校区 【病院・施設名】

市
外

７．八幡西区 ８．八幡東区 ９．小倉北区
10．北九州市その他 11．直方市
12．水巻町 13．遠賀町 14．鞍手町
15．福岡市 16．その他（ ）市町村

（4）主な外出時間帯
（数字記入）

自宅を 時頃 に出発し、自宅へ 時頃 に帰宅
※24時制で記入（例：午後 1時⇒13時と記入）

（5）主な移動手段
（該当するもの全て選択）
※JR やバス利用の場合
は、駅やバス停までの移
動手段も選択

１．JR ２．筑豊電気鉄道 ３．路線バス
４．コミュニティバス ５．タクシー
６．車（自分で運転） ７．車（家族等の送迎）
８．車（病院等の送迎）９．バイク・原付 10．自転車
11．徒歩 12．その他（ ）

（6）公共交通を
利用しない理由

（該当するもの全て選択）

１．乗り場が近くにない ２．運行時間が合わない ３．運賃が高く感じる
４．目的地まで行くのに乗り継ぎが必要となり移動しにくい
５．現在の移動手段に比べて所要時間がかかる
６．その他（ ）

⇒ 問 3 へ

⇒ 問 2(6)へ
へ

⇒ 問 4 へ

⇒ 問 3(6)へ
へ
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問 4：通勤
．．

（パート、アルバイトを含む）
．．．．．．．．．．．．．．

に関する移動についてお聞きします。

（1）通勤（パート、アルバイトを含む）を目的とする移動はありますか
（１つ選択）

１．ある
２．ない ⇒ 問 5 へ

（2）通勤で外出する頻度
（１つ選択）

１．週 5日以上 ２．週に 3～4日程度
３．週に 1～2日程度 ４．月に数回程度 ５．月に 1回以下

（3）通勤先
（１つ選択）

市
内

１．底井野校区２．中間東校区 ３．中間校区
４．中間北校区 ５．中間南校区 ６．中間西校区

市
外

７．八幡西区 ８．八幡東区 ９．小倉北区
10．北九州市その他 11．直方市
12．水巻町 13．遠賀町 14．鞍手町
15．福岡市 16．その他（ ）市町村

（4）主な外出時間帯
（数字記入）

自宅を 時頃 に出発し、自宅へ 時頃 に帰宅
※24時制で記入（例：午後 1時⇒13時と記入）

（5）主な移動手段
（該当するもの全て選択）
※JR やバス利用の場合
は、駅やバス停までの移
動手段も選択

１．JR ２．筑豊電気鉄道 ３．路線バス
４．コミュニティバス ５．タクシー
６．車（自分で運転） ７．車（家族等の送迎）
８．車（職場等の送迎）９．バイク・原付 10．自転車
11．徒歩 12．その他（ ）

（6）公共交通を
利用しない理由

（該当するもの全て選択）

１．乗り場が近くにない ２．運行時間が合わない ３．運賃が高く感じる
４．目的地まで行くのに乗り継ぎが必要となり移動しにくい
５．現在の移動手段に比べて所要時間がかかる
６．その他（ ）

⇒ 問 5 へ

⇒ 問 4(6)へ
へ
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問 5：ここでは高校生の通学
．．．．．．

に関する移動についてお聞きします。

（1） 高校生ですか （１つ選択） １．高校生である
２．高校生ではない ⇒問 6 へ

（2）通学先
（１つ選択）

市
内

１．中間高等学校 ２．希望が丘高等学校
３．北九州高等学園

市
外

４．八幡西区 ５．八幡東区 ６．小倉北区
７．北九州市その他 ８．直方市
９．水巻町 10．遠賀町 11．鞍手町
12．福岡市 13．その他（ ）市町村

（3）主な移動手段
（主なもの 1 つ選択）

１．JR ２．筑豊電気鉄道 ３．路線バス ⇒（4）へ
４．車（家族等の送迎） ５．スクールバス
６．バイク・原付 ７．自転車 ８．徒歩
９．その他（ ）

（4）公共交通への通学利
用に対する要望

（該当するもの全て選択）

１．便数を増やしてほしい
２．学校の近くにバス停がほしい
３．ダイヤを見直してほしい
４．定時性を確保してほしい（遅延しないようにしてほしい）
５．定期代を安くしてほしい
６．定期券の購入が容易にできるようにしてほしい
７．特に困ることはない
８．その他（ ）

（5）通学に公共交通を
利用しない理由

（該当するもの全て選択）

１．都合のいい時間に通学・帰宅できるから
２．通学時間が短くてすむから
３．学校まで近いから
４．学校以外にも立ち寄れるから
５．家族の通勤などのついでに送迎してもらえるから
６．鉄道やバスでも行けるが、通学時間に合わないから
７．鉄道やバスでも行けるが、定期代が高いから
８．鉄道やバスでも行けるが、定期券の購入が不便だから
９．鉄道やバスを利用したいが、自宅近くに駅やバス停がないから
10．その他（ ）

⇒（5）へ
へ
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＊問6は、65歳以上の方のみお答えください（64歳以下の方は、問 7 へ）

※以下の（1）と（2）は、運転免許をお持ちの方のみお答えください。お持ちでない方は、問 6（3）へお進みください。

（1）免許返納の意向について教えてください。（１つ選択）

（2）免許返納後に、外出する際に利用すると思われる移動手段を教えてください。（該当するもの全て選択）

（3）1週間あたりに、何回程度外出をされますか。（1 つ選択）

（4）現在、外出する時に不便だと感じますか。（１つ選択）

（5）不便だと感じる内容について教えてください。（該当するもの全て選択）

（6）買物や通院での支援サービスの利用について教えてください。（各項目ごとに、１つ選択）

問 6：高齢者（65歳以上）の方の外出などについてお聞きします。

現在、利用しているサービス（１つ選択） 今後、利用したいサービス（１つ選択）

①日常の買物

１．食品宅配サービス
２．移動販売車
３．店舗への送迎サービス
４．特に利用していない
５．その他（ ）

１．食品宅配サービス
２．移動販売車
３．店舗への送迎サービス
４．特に利用していない
５．その他（ ）

②通院

１．訪問診療
２．オンライン診療
３．施設への送迎サービス
４．特に利用していない
５．その他（ ）

１．訪問診療
２．オンライン診療
３．施設への送迎サービス
４．特に利用していない
５．その他（ ）

１．JR ２．筑豊電気鉄道 ３．路線バス
４．コミュニティバス ５．タクシー ６．車（家族等の送迎）
７．徒歩・自転車 ８．その他（ ）

１．近々返納する予定 ２．将来は返納してもよい ３．返納するつもりはない
４．返納したいが、他の移動手段がないから返納できない ５．わからない

１．不便だと感じている
２．不便だとは感じていない ⇒ （6）へ

１．徒歩や自転車での移動が身体的につらくなってきた ２．荷物を運ぶのがきつい
３．車やバイクの運転に不安がある ４．家族や知人に送迎を頼むことに気兼ねする
５．自由な時間に外出できない ６．バスを待つときにベンチや屋根がない
７．駅やバス停が遠い ８．公共交通の運行時間が合わない
９．公共交通の運賃が高い 10．乗り継ぎが面倒
11．その他（ ）

１．週 5回以上 ２．週 3～4回 ３．週 1～2回
４．月に 1～2回 ５．ほとんど外出しない
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＊ここからは、みなさんお答えください

（1）市内の JRの利用頻度を教えてください。（１つ選択）

（2）市内の JR を利用する主な目的を教えてください。（１つ選択）

（3）市内の JR を利用しない理由を教えてください。（該当するもの全て選択）

（1）市内の筑豊電鉄の利用頻度を教えてください。（１つ選択）

（2）市内の筑豊電鉄を利用する主な目的を教えてください。（１つ選択）

（3）市内の筑豊電鉄を利用しない理由を教えてください。（該当するもの全て選択）

問 7：市内の JR
．．．．．

の利用についてお聞きします。

問 8：市内の筑豊電鉄
．．．．．．．

の利用についてお聞きします。

１．買物・飲食 ２．通院 ３．通勤
４．通学 ５．仕事（通勤以外） ６．趣味・習い事・娯楽
７．親族、知人宅への訪問 ８．寄り合い・会合 ９．デイサービス等
10．その他（ ） ⇒ 回答後問 8 へ

１．自分で車を運転するから ２．身近に送迎してくれる人がいるから
３．時間帯が合わないから ４．運賃が高いから
５．便数が少ないから ６．自宅から駅まで遠いから
７．乗り継ぎが面倒だから
８．その他（ ）

１．週5日以上 ２．週3～4日程度 ３．週1～2日程度
４．月に数回程度 ５．月に 1回以下
６．利用していない・利用したことがない ⇒ ⇒ ⇒ 問 7（3）へ

１．買物・飲食 ２．通院 ３．通勤
４．通学 ５．仕事（通勤以外） ６．趣味・習い事・娯楽
７．親族、知人宅への訪問 ８．寄り合い・会合 ９．デイサービス等
10．その他（ ） ⇒ 回答後問 9 へ

１．自分で車を運転するから ２．身近に送迎してくれる人がいるから
３．時間帯が合わないから ４．運賃が高いから
５．便数が少ないから ６．自宅から駅まで遠いから
７．乗り継ぎが面倒だから
８．その他（ ）

１．週5日以上 ２．週3～4日程度 ３．週1～2日程度
４．月に数回程度 ５．月に 1回以下
６．利用していない・利用したことがない ⇒ ⇒ ⇒ 問 8（3）へ
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（1）市内の路線バスの利用頻度を教えてください。（１つ選択）

（2）市内の路線バスを利用する主な目的を教えてください。（１つ選択）

（3）市内の路線バスを利用しない理由を教えてください。（該当するもの全て選択）

問 9：市内の路線バス
．．．．．．．

の利用についてお聞きします。

問 10：コミュニティバス
．．．．．．．．

（フレンドリー号、なかよし号）
．．．．．．．．．．．．．．．

の利用についてお聞きします。

「コミュニティバス（フレンドリー号、なかよし号）」とは・・・
●中間市内で車を自由に使えない方の移動手段の確保及び交通空白地を
解消するため、市内全域を4系統で運行している定員4名の乗合タクシー
で、中間南校区を中心に運行している「フレンドリー号」と、底井野校区を
中心に運行している「なかよし号」があります。設置された停留所において乗
り降りを行い、「なかよし号」は事前に予約が必要です。

利用概要 ①運賃 中学生以上：200円 障がい者、小学生：100円 小学生未満：無料
②各系統 週2回運行
・フレンドリー号：【月・水曜日】太賀・朝霧系統、【火・金曜日】通谷・桜台系統
・なかよし号： 【月・水曜日】垣生・下大隈系統、【火・金曜日】砂山・底井野系統
※なかよし号は、運行日の 2 日前から各便の運行開始 1 時間前までに電話又は
FAX で予約が必要

③各系統 1日 8便運行（運休：お盆・年末年始）

１．買物・飲食 ２．通院 ３．通勤
４．通学 ５．仕事（通勤以外） ６．趣味・習い事・娯楽
７．親族、知人宅への訪問 ８．寄り合い・会合 ９．デイサービス等
10．その他（ ） ⇒ 回答後問10へ

１．自分で車を運転するから ２．身近に送迎してくれる人がいるから
３．時間帯が合わないから ４．運賃が高いから
５．便数が少ないから ６．自宅からバス停まで遠いから
７．目的地の近くを通っていないから ８．乗り継ぎが面倒だから
９．その他（ ）

１．週5日以上 ２．週3～4日程度 ３．週1～2日程度
４．月に数回程度 ５．月に 1回以下
６．利用していない・利用したことがない ⇒ ⇒ ⇒ 問 9（3）へ

【コミュニティバスの車両】
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（1）どのコミュニティバスを利用していますか。（１つ選択）

（2）コミュニティバス（フレンドリー号、なかよし号）の利用頻度を教えてください。（１つ選択）

（3）コミュニティバス（フレンドリー号、なかよし号）を利用しない理由を教えてください。
（該当するもの全て選択）

１．フレンドリー号 ２．なかよし号 ⇒ （2）へ
３．自宅近くを運行していない ⇒ 次ページ（問 11）へ
４．利用していない・利用したことがない ⇒ （3）へ

１．自家用車（バイク・原付含む）を利用するから
２．家族・友人に送迎してもらうから
３．他の公共交通機関を利用するから
４．利用したい日・時間に運行していないから
５．行きの便はあるが、帰りの便がないから（又はその逆）
６．目的地に向かう便がないから
７．どこを運行しているのか分からないから
８．乗り方が分からないから
９．帰りの便までの待ち時間が長いから
10．他の公共交通との乗り継ぎが不便だから
11．他人と乗り合うのが嫌だから
12．予約が面倒だから（なかよし号のみ）
13．その他（ ）

１．週3～4日程度 ２．週1～2日程度
３．月に数回程度 ４．月に 1回以下 ⇒ 回答後 次ページ(問 11)へ

へ

 

中間市コミュニティバス路線図 （令和５年３月９日～）

フレンドリー号 （通谷・桜台系統） 

なかよし号 （垣生・下大隈系統） 

なかよし号 （砂山・底井野系統） 

フレンドリー号 （太賀・朝霧系統） 
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（1）「ハピネスなかま送迎バス」をご存じでしたか。（１つ選択）

（6）上記の「ハピネスなかま送迎バス」の情報を知った上で、今後利用したいですか。
（１つ選択）

（2）「ハピネスなかま送迎バス」の利用頻度を教えてください。（１つ選択）

（3）「ハピネスなかま送迎バス」を利用する主な理由を教えてください。（１つ選択）

（4）「ハピネスなかま送迎バス」が有償化した場合、ご利用されますか。（１つ選択）

（5）「ハピネスなかま送迎バス」は「総合会館ハピネスなかま」の送迎バスですが、送迎サービス以外に
希望する利用目的があれば教えてください。（１つ選択）

問 11：「ハピネスなかま送迎バス」の利用についてお聞きします。

「ハピネスなかま送迎バス」とは・・・
●公共交通ではなく、送迎サービスです。
●「総合会館ハピネスなかま」を利用する方を対象に、「総合会館ハピネスな
かま」を起終点に市内全域を運行している乗合型の無料送迎サービスで
す。

利用概要 ①総合会館ハピネスなかま利用者
②利用料金は無料
③1号車（パンジー号）と 2号車（コスモス号）の 2台で運行
④9:00 から 16:45 まで、各号車 1日 6便運行

【ハピネスなかま送迎バス】

１．利用する ２．料金によっては利用する ３．利用しない

１．週 5日以上 ２．週3～4日程度 ３．週1～2日程度
４．月に数回程度 ５．月に 1回以下
６．利用していない・利用したことがない ⇒ ⇒ ⇒ 問 12 へ

１．知っている ２．初めて知った

１．利用したい
２．利用しない ⇒ 回答後 問12へ

１．無料だから ２．自宅近くにバス停があるから
３．その他（ ）

１．買い物へ行くため ２．病院へ行くため
３．駅へ行くため ４．その他（ ）
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（1）過去1年間に、市内で公共交通を乗り継いで（鉄道⇔バス、バス⇔バス）利用することがありまし
たか。（１つ選択）

（2）その場合に乗り継ぎするバス停を教えてください。（１つ選択）

（3）乗り継ぎに対してどのような要望がありますか。（該当するもの全て選択）

（1）今後の公共交通のサービスの方向性として、どの考え方が最も近いですか。（1 つ選択）

問 12：公共交通の乗継利用についてお聞きします。

問 13：今後の中間市の公共交通についてお聞きします。
中間市では、公共交通の利用者が減少している中、公共交通への財政負担は年々増加していま

す。
将来の公共交通を維持するためにも、今後は限りある「財源」と「さまざまな交通手段」を有効に活

用するための効率的な取組みが必要であると考えています。
以上を踏まえて、以降の設問にお答えください。

１．あった ２．なかった ⇒問 13 へ

１．現状よりも公共交通サービスを充実させるべき
２．現状と同程度の公共交通サービスを維持していくべき
３．運行便数が減ったり、廃止したりするのはやむを得ない
４．わからない
５．その他（ ）

１．乗り継ぎ前後の公共交通のダイヤを合わせてほしい
２．乗り継ぎごとに初乗り運賃がかからないようにしてほしい
３．あらゆる人がスムーズに乗り換えができるよう、バリアフリー対応の整備をしてほしい
４．特にない
５．その他（ ）

１．JR中間駅前 ２．JR筑前垣生駅
３．通谷電停 ４．筑鉄中間
５．その他バス停（ ）
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（2）公共交通を維持・確保するための財政負担の方向性として、どの考え方が最も近いですか。（1 つ選択）

（3）公共交通の利便性を高めるための取組みについて、あなたが重要だと思われる順に、3 つまでお答
えください。 （3 つまで選択）

問 14：中間市の公共交通について、ご意見などがございましたら、ご自由に
お書きください。

①１番目に重要 ②２番目に重要 ③３番目に重要

★「13．その他」の場合の自由記述欄：（ ）

１．路線バスの増便
２．自宅前から目的地前まで運んでくれる予約型のコミュニティ交通の運行
３．複数の公共交通の共通乗車券の導入
４．オンラインで運賃決済できるサービスの導入
５．オンライン上の運行情報（経路・遅延等）の充実
６．バス停の案内板（名称・時刻表）の見やすさの改善
７．車両への乗降のしやすさの向上（バリアフリー化）
８．待合環境の整備
９．移動販売サービスの実施・拡充
10．商業施設が実施している荷物（購入した品物など）の宅配サービスの拡充
11．医療施設等が実施している無料送迎サービスの拡充
12．わからない・特にない
13．その他 回答は下の表にご記入ください

この調査票は同封の返信用封筒（切手は不要）に入れて、

令和5年 10月 9日（月） までにポストに投函して下さい。

～質問は以上で終わりです。ご協力ありがとうございました。～

１．市の財政負担（税金）を増やしてでも、維持するべき
２．利用者の負担（料金）を値上げして、維持するべき
３．これ以上、市や利用者の負担が増えないよう、サービス内容を見直し、運行経費の増加を抑えるべき
４．わからない
５．その他（ ）


